
SHK / WERKSTUDENT 

IT-SUPPORT BACKEND
UNISHOP POTSDAM

Deine Aufgaben

Technischer Support und Pflege der Backend-Systeme des UNIshops (Shopware)
Bearbeitung von Systemmeldungen und Fehleranalysen
Unterstützung bei der Weiterentwicklung von Shop-Funktionen (z. B. Schnittstellen, Plugins)
Kommunikation mit Dienstleistern und internen Ansprechpartnern bei technischen Anliegen
Dokumentation von Prozessen und Supportfällen
SEO Optimierung

(M/W/D)

Dein Profil

Eingeschriebene/r Student/in, idealerweise mit IT- oder wirtschaftsnaher Ausrichtung
Grundkenntnisse in Webtechnologien 
Erste Erfahrungen mit Shop-Systemen (z. B. Shopware 6) sind ein Plus
Strukturierte und lösungsorientierte Arbeitsweise
Eigeninitiative und Zuverlässigkeit
Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

INTERESSE? Bewerbe Dich per Mail ! 
Betreff: Bewerbung SHK/Werkstudent IT-Support UNIshop

Arbeitgeber: UP Transfer GmbH an der Universität Potsdam
Standort:      Potsdam / teilweise Remote möglich
Zeitraum:     ab sofort
Arbeitszeit:   8 bis 20 Stunden/Woche (nach Absprache)

Wir bieten

Flexible Arbeitszeiten und Möglichkeit zum mobilen Arbeiten
Praxisnahe Einblicke in E-Commerce und IT-Support
Angenehmes Arbeitsumfeld in einem engagierten Team
Faire Bezahlung nach Vereinbarung
Möglichkeit zur längerfristigen Zusammenarbeit

mailto:info@up-transfer.de



